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බසන්ාහිර පළාත් සභා ආයතනවල 2022/2023 

කාර්ය සාධන ඇගයීමේ තරඟාවලියට අදාල 

මාර්මගෝපමේශය හා ක්රමමදදය 

1. හැඳින්වීම 

 ජාතික සංවර්ධනයට ක්රියාලිව ව යායක මවන්, බස්නාහිර පළාත් ජනතාවමේ ජිවන තත්ත්වය 

නංවාලීම සඳහාත්, පළාත් ආර්ථික සංවර්ධනය ඇති කිරීම සඳහාත්, ශ්රී කංකා ආර්ථිකය ලක 

යැනට පවත්නා සමාජ හා ආර්ථික ප්රශ්්න වවම කිරීම සඳහාත් මමම පළාත් සභාව මවත පැවරී 

ඇති කාර්ය භාරය සඵකයායීව ඉටු කරන් “සහජීවනය සහ තිරසර සංවර්ධනය ලව ් 

බස්නාහිර මපරට” යන යැක්ම සාක්ෂාත් කර ගැනීම සඳහා බස්නාහිර පළාත් ප්රධාන මකක් 

කාර්යාකය විසි් බස්නාහිර පළාමත් රාජය මස වම  සියු  ආයතන මමමහයවන්, වවශ්ය 

උපමයස් කබා දීම හා මඟමප්වීම සිදු මකමර්.  

 ගුණාත්මක මස වාවක් සැපයීම සඳහා රාජය ආයතන දිශ්ාගත කිරීම මවනුමව් බස්නාහිර 

පළාත් ප්රධාන මකක් කාර්යාකය විසි් 2022 - 2023 වර්ෂ පයන් කරමගන බස්නාහිර 

පළාත් රාජය ආයතනවක කාර්ය සාධනය ඇගයීම් තරඟාවව යක් සංවිධානය කිරීමට සැකසු් 

කර ඇත. මමම තරඟාවව ය හුමයක් ස්මාන ප්රයානය් පමණක් මන ව තරඟ කිරීම ලව ් හා 

මතෝරා ගැනීම් නිර්ණායක ලව ් ස්වයං සංවර්ධනයක් කබාගත හැකි වැඩසටහනකි. 

2. අරමුණු 

i. ආයතනික වරමුණු සඵකයායීව ඉටු කර ගනින් සාධාරණ, ඵකයායී, පරිසර හිතකාමී, 

ගුණාත්මක මස වාවක් සැපයීම සඳහා ආයතන මපළඹවීම. 

ii. බස්නාහිර පළාමත් සියු ම ආයතන මමම කාර්ය සාධන ඇඟයීම ලළි් මර ණිගතගත කිරිම 

ලළි් ප්රශ්ස්  කාර්ය සාධන ම්ටටමක් පවත්වාමගන යනු කබන ආයතන තව දුරටත් එම 

ම්ටටම පවත්වාමගන යාමත්, වවම කාර්ය සාධන ම්ටටමක් පවත්වාමගන යනු කබන ආයතන 

තම ආයතනය ප්රශ්ස ් කාර්ය සාධන ම්ටටමක් යක්වා වර්ධනය කර ගැනීමටත්  මමම ඇඟයී් 

ක්රියාවව ය මය යා ගැනීම.   

 

3. ආයතනවල කාර්ය සාධනය ඇගයීමේ ප්රධාන ්ෂමත ්ර හා සරරකක 

මමම තරඟාවව ය ප්රධාන ක්මෂ ්ර හතක් හා එම ක්මෂ ්ර හත යටමත් සංරචක 252 ක් ඔස්මස  

ඇගයීමට වමේක්ෂා කරනු කැමේ. බස්නාහිර පළාත් රාජය ආයතනවක කාර්ය සාධනය ඇගයීම් 

ප්රධාන ක්මෂ ්ර, නිර්ණායක හා වනු ක්මෂ ්ර පහත පරිදි ම.. 
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අරකය 
ප්රධාන 

්ෂමත ්රය 
නිර්ණායක සලකා බලනු ලබන අනු ්ෂමත ්ර 

01 පාරිමභෝගික නැඹුරු 

මස වා සංකකපය 

1. මහජනතාවට මස වා 

සැපයීම්දී ගතවන 

කාකය 

 

1. මස වාකාභී් කාර්යාකම  වයාළ 

වංශ්ය්ට පහසුමව් මය මුකිරීමට 

මය යා ඇති වැඩපිළිමවක 

2. ව පි සඳහා පිළිලරු සැපයීමට ගතවන 

කාකය 

2. පාරිමභෝගික තෘේතිය 

 

1. මස වාකාභී්මග් වයහස ් හා මයෝජනා 

කබා ගැනීමට සකසා ඇති වැඩපිළිමවක 

2. රාජය භාෂා ප්රතිපත්තිය ක්රියාත්මක කිරීම 

3. පාරිමභෝගික 

ආචාරශිව වීම 

1. මහජන ස්බ්ධතා පවත්වාමගන යාම 

ස්බ්ධමය් නිකධාරී් යැනුවත් කිරීම 

2. ඒ සඳහා පුහුණු වැඩසටහ්වකට සහභාගි 

වී ඇති නිකධාරී් සංඛ්යාව 

4. නිරවයයතාවය 1. ව පි කටයුල වක වඩුපාඩු ස්බ්ධමය් 

කැබී ඇති පැනණිගතව  සංඛ්යාව 

02 ආයතනික 

වභය්තර 

ක්රියාවව ් 

වැඩිදියුණු 

කිරිමමහිකා මගන 

ඇති පියවර 

1. කාර්යාක සැකැස්ම 1. කාර්යාක වටපිටාව 

2. මස වාකාභී්ට සපයා ඇති පහසුක් 

3. වභය්තර හා බාහිර පරිසරම  මපනුම 

4. මග ඩනැගිව  පහසුක් හා කාර්යාකම  

ඉඩකඩ කාර්යක්ෂමව භාවිතා කිරීම 

5. ආයතනම  වභය්තර සැකැස්ම 

2. කාර්ය මණ්ඩකය සඳහා 

ප්රමාණවත් පහසුක් 

සැපයීම 

1. කාර්යාක නිකධාරී් සඳහා සපයා දී ඇති 

පහසුක් (වභය්තර පහසුක්, 

වභය්තර ඉඩකඩ පහසුක්, ව්තර්ජාක 

පහසුක්, දුරක න පහසුක්, ජක 

පහසුක්, වැසිකිව  පහසුක් , මවනත්) 

2. සුභසාධක සංගමම  ක්රියාකාරී 

යායකත්වය 

3. කාර්යාක 

කළමනාකරණය 

ස්බ්ධමය් මගන 

ඇති ක්රියාමාර්ග 

1. මක ේ සටහ් හා වාර්තා පවත්වා ගැනීම ,

පසු විපරම හා නියාමනය 

2. වයාළ නීති රීති, මාර්මගෝපමේශ්න, ගැලී් 

සටහ්, වැඩ පියවර හා චක්රමකඛ්, මග නු 

පරිහරණය හා යාවත්කාලීන කිරීම. 

3.  ව පිමග නු කළමනාකරණය 

4.  තැපෑක කළමනාකරණය කිරීම, වියුත් 

තැපෑක මය යා ගැනීම. 

5. ගබඩාව (වබව / යක පැන ගිය ද්රවය ඉවත් 

කරනු කබන ද්රවය, ද්රවය ගබඩා කිරීම හා 

භාවිතයට ගැනීම) හා මකඛ්නාගාරය 

(වවශ්ය වවස් ා වක මග නුවක් කබා 

ගැනීමට ගතවන කාකය) නිසි මකස 

පවත්වාමගන යෑම. 

6. කාර්යාක වධීක්ෂණය  
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අරකය 
ප්රධාන 

්ෂමත ්රය 
නිර්ණායක සලකා බලනු ලබන අනු ්ෂමත ්ර 

 

7. මත රලරු යාවත්කාලීනව පවත්වාමගන 

යාම 

8. ස්පත් නාස්තිය වවම කිරීම හා 

වරපිරිමැස්ම සඳහා ක්රියාත්මක කර ඇති 

සුවිමශ් ෂි වැඩසටහ් 

9. ඵකයායිතාවය සහ මනා 

කළමනාකාරිත්වය සඳහා ක්රියාත්මක කර 

ඇති සුවිමශ් ෂි වැඩසටහ් 

10. වාහන කළමනාකරණය ස්බ්ධමය් 

මගන ඇති ක්රියාමාර්ග (වාහන 

නඩත්ලව, ඉ්ධන පාකනය ආදිය)  

  4. මානව ස්පත් 

කළමනාකරණය 

ප්රාමයෝගික භාවිතය 

1. නිවාඩු නිකධාරී්මේ රාජකාරී 

ආවරණයට මය යා ඇති වැඩපිළිමවක 

2. පාකන වාර්තා සකස් කර තිබීම 

3. පැනණිගතම් හා බැහැරයාම් මකඛ්න, 

වතිකාක, රාජකාරී නිවාඩු මකඛ්න 

පවත්වාමගන යෑම 

4. කාර්යාකම  නිකධාරී් වතර රාජකාරි 

හා බකතක පැවරීම 

5. ඉදිරි වැඩසටහ් සංමශ්ෝධන හා ඉටුකළ 

වැඩසටහ් (මාණ්ඩව ක නිකධාරී් හා 

ක්මෂ ්රගත නිකධාරී්) 

6. මාණ්ඩව ක හා කාර්ය මණ්ඩක රැස්වී් 

පැවැත්වීම 

7. ප්රගති සමාමකෝචන රැස්වී් පැවැත්වීම 

 

5. වියුත් රාජය ප්රතිපත්තිය 

ක්රියාත්මක කිරීම 

1. ක්රියාත්මක තත්වම  පවතින පරිගණක 

පේධති සංඛ්යාව 

2. මවේ වඩවිය යාවත්කාව නව 

පවත්වාමගන යාම 

3. ආයතනික කටයුල සඳහා වියුත් තැපෑක 

භාවිතය 

4. කාර්ය මණ්ඩකම  මත රලරු 

ස්නිම.යන තාක්ෂණය පිළිබඳ යැනුම 

වැඩිකිරීම සඳහා මගන ඇති ක්රියාමාර්ග 

5. කාර්යක්ෂමතාවය හා සඵකයායීතාවය 

වැඩි කිරීම සඳහා හඳුනා දී ඇති මෘදුකාංග 
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අරකය 
ප්රධාන 

්ෂමත ්රය 
නිර්ණායක සලකා බලනු ලබන අනු ්ෂමත ්ර 

03 ඉමගනීම සහ 

වෘත්තිය සංවර්ධනය 

සඳහා ආයතනය 

විසි් කබාමයන 

යායකත්වය 

1. පුහුණු වැඩමුළු සඳහා 

සහභාගිවීම 

1. පුහුණු වවශ්යතා තක්මස රු කිරීම  ,යැනුම ,

 යසකතා ආකකප වර්ධනය සඳහා වවශ්ය 

පුහුණු හඳුනා ගැනීම 

2. පුහුණු සැකැස්මක් සකස් කර තිබීම 

 

2. කාර්ය මණ්ඩකම  

යැනුම යසකතා ආකකප 

වර්ධනය සඳහා ආයතන 

විසි් මගන ඇති 

ක්රියාමාර්ග 

1. කාර්ය මණ්ඩකම  යැනුම වැඩිකිරීම 

සඳහා සංවිධානය කර ඇති පුහුණු 

වැඩසටහ්  

2. පුහුණුවට මපර හා පුහුණුවට පසු 

පුහුණුකාභියා ඇගයීම 

3. ආකකප වර්ධනයට මගන ඇති 

ක්රියාමාර්ග 

4. යසකතා වර්ධනයට මගන ඇති 

ක්රියාමාර්ග 

 

3. මස වා සැපයීම්දී නව 

සංකකප භාවිතය 

1. නවයකරණය මකමරහි කාර්ය මණ්ඩකය 

නැඹුරු කිරීම, ප්රවර්ධනය කිරීම, 

ක්රියාත්මක කිරීම හා නියාමනය සඳහා 

වනුගමනය කර ඇති ක්රියා මාර්ග. 

04 මූකයකළමනාකරණ

ය 

1. බකය පැවරීම 1. මු.මර.135 වනුව බකය පැවරීම 

2. බකය පැවරීම ස්බ්ධමය් විධිමත් 

මකස වයාළ නිකධාරී් යැනුවත් කිරීම 

 

2. මූකය ප්රගතිය 1. මූකය වාර්තා මින් මූකය මත රලරු 

කබාගැනීම  ,පරීක්ෂා කිරීම සහ පසුවිපරම 

  

3. වයවැය ප්රතිපායන සහ 

ප්රතිකාභ වතර වනුපාතය 

1. පිරිවැය ප්රතිකාභ වනුපාතය ඉහළ නැංවීම 

සඳහා මගන ඇති ක්රියාමාර්ග 

2. වැය මුයකට කැමබන වගය )Value for 

money) 

4. මූකය වාර්තාවක 

නිරවයයතාවය 

1. මුයක මප ත, බැංය සැසදු්, මුකය ප්රගතිය 

හා මූකය වාර්තාවක නිරවයයතාවය 

5. වත්ක් 

කළමනාකරණය 

1. ප්රධාන බඩු ව්ටමටෝරු මකඛ්නය නිසි පරිදි 

පවත්වාමගන යාම සහ නකදී ගැනී්, 

ඉවත් කිරි් නිසි පරිදි සටහ් තබා 

ගැනීම. 

2. සියු ම ප්රාේධන වයිතමය් මක්ත කර 

තිබීම 

3. පරිගණක පිළිබඳ මකඛ්නය පවත්වාමගන 

යාම හා මස වාව් පිළිබඳ වවශ්ය සබඳතා 

මත රලරු පවත්වාමගනයාම 
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අරකය 
ප්රධාන 

්ෂමත ්රය 
නිර්ණායක සලකා බලනු ලබන අනු ්ෂමත ්ර 

6. විගණන විමසු් සඳහා 

පිළිලරු සැපයීම 

1. වර්ෂය ලළ කැබී ඇති විගණන විමසු් 

සංඛ්යාව 

2. පිළිලරු සැපයීමට ගතවූ කාකය 

3. විගණන විමසු් මින් මප්වා දී ඇති 

කාරණා නිවැරදි කිරීමට මගන ඇති 

ක්රියාමාර්ග 

7. වලරු පිළිලරු සැපයීම 1. වර්ෂය ලළ කැබී ඇති වලරු විමසු් 

සංඛ්යාව  

2. පිළිලරු සැපයීමට ගතවූ කාකය 

05 ආයතනය විසි් 

සපයන මස වා මින් 

මස වාකාභී්ට කැබි 

ඇති ප්රතිකාභ 

1. වාර්ෂික සැකසු් සකස ්

කිරීම 

1. වාර්ෂික සැකසු්වක මයෝගයතාවය 

2. වාර්ෂික සැකැස්මට වයාළ වැඩසටහ් 

නිසිපරිදි ක්රියාත්මක කර තිබීම 

3. ජාතික ප්රතිපත්ති සඳහා වාර්ෂික සැකසු් 

වනුගත වීම 

4. තිරසාර සංවර්ධන ඉකක්ක සඳහා වාර්ෂික 

සැකසු් වනුගත වීම 

2.  වැඩසටහ් සඳහ කැබී 

ඇති මූකය ප්රතිපායන 

භාවිතය 

1. මූකය ප්රතිපායන භාවිතම දී ප්රස්පායන 

කටයුල වක නිරවයයතාවය 

2.  වැඩසටහ් සඳහා කබාදී ඇති මූකය 

ප්රතිපායන කාර්යක්ෂමව භාවිතය 

3. නිමවූ වැඩසටහ් වක ගුණාත්මකභාවය 

4. ඉකක්කගත කාකය ලක වැඩසටහ් 

වවස් කර තිබීම 

5. වැඩසටහ් වව ් වමපක්ෂිත ප්රතිකාභ 

කඟා කර මගන තිබීම 

06 ආයතනය විසි් 

පරිසරයට යක්වන 

කය නැඹුරුව 

1. පරිසර හානි වවම කිරීම 

සඳහා මගන ඇති පියවර  

1. වපද්රවය බැහැර කිරීම සඳහා විධිමත් 

ක්රමම.යයක් සකස් කර තිබීම 

2. ප්රතිච්රීය වැඩසටහ් ක්රියාත්මක කර 

තිබීම 

2. පරිසරය ආරක්ෂා කිරීම 

සඳහා හඳු්වා දී ඇති 

වැඩසටහ් 

1. ආයතන පරිරය ලළ පරිසරය සුරැීමම 

සඳහා  මගන ඇති ක්රියාමාර්ග 

2. කඩයාසි භාවිතය වවම කිරීමට මගන ඇති 

ක්රියාමාර්ග 

3. පුනර්ජනනීය බක ශ්ක්ති භාවිතය සඳහා 

මගන ඇති ක්රියාමාර්ග 

07 ආයතනම  

මස වාව් /ස්පත් 

සාධාරණ මකස 

ලකානාත්මකව මබදී 

යාම  

1.ස්පත්, මස වා, ප්රතිකාභ 

ලකනාත්මකව මබදී යාමට 

මගන ඇති පියවර. 

1.ප්රතිකාභි් සංඛ්යාව 

2.ඉකලී් සඳහා කබා දී ඇති ප්රතිපායන 

ප්රමාණය 

3. ප්රතිපායන කබා දීම් ප්රමුඛ්තාවය 
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ඉහත ප්රධාන ක්මෂ ්ර, නිර්ණායක, හා වනු ක්මෂ ්ර පායක කරගනින් කාර්ය සාධනය ඇගයීම 

සඳහා සකස් කරන කය සංරචක මකඛ්නය ඇමුණුම 01 මකස යක්වා ඇති වතර මමම මකඛ්නමයහි 

සඳහ් සංරචක වනුව ආයතන සඳහා කයණු කබා දීම සිදු කරනු කැමේ. 

4. සේමාන ලබා දීමට මයෝජිත ක්රමය 

ප්රයානය කිරීමට වමේක්ෂිත ස්මාන හා සහතික පත් පහත පරිදි ම.. 

අනු 

අරකය 
ආයතන කාණ්ඩය 

ආයතන 

සරඛ්යාව 

සේමාන 

සහතික 
කුසලතා 

සහතික 
රන් රිදී මලෝකඩ 

1 වමාතයාංශ් 8 1 1 1 3 3 

2 
මයපාර්තම්්ල හා ප්රධාන 
මකක් කාර්යාකම  වංශ් 

23 1 1 1 3 3 

3 වයවස් ාපිත ආයතන 9 1 1 1 3 3 

4 දිස්ත්රික් ම්ටටම් ආයතන  21 1 1 1 3 3 

5 කකාප ම්ටටම් ආයතන  46 1 1 1 3 5 

6 
ප්රාමේලිය/ මක ්ටශාශ් 
ම්ටටම් ආයතන කාණ්ඩය 

94 1 1 1 3 10 

7  දිස්ත්රික් මරෝහක  2 1 1 0 2 0 

8 මූව ක මරෝහක (Aවර්ගම ) 4 1 1 1 3 0 

9 මූව ක මරෝහක (Bවර්ගම ) 4 1 1 1 3 0 

10 දිසා මරෝහක (Aවර්ගම ) 5 1 1 1 3 0 

11 දිසා  මරෝහක (Bවර්ගම ) 15 1 1 1 3 3 

12 දිසා  මරෝහක (Cවර්ගම ) 14 1 1 1 3 3 

13 
ප්රා නක දවයය සත්කාර 
ඒකක 

81 1 1 1 3 10 

14 
පළාත්/ දිස්ත්රික්  ආයුර්ම.ය 
මරෝහක  

4 1 1 1 3 0 

15 ග්රාමීය ආයුර්ම.ය මරෝහක  5 1 1 1 3 0 

16 
ආයුර්ම.ය මධයම මබමහත් 
ශ්ාකා 

19 1 1 1 3 3 

17 පළාත් සභා පාසක (1AB) 111 1 1 1 3 10 

18 පළාත් සභා පාසක (1C) 272 1 1 1 3 10 

19 පළාත් සභා පාසක (Type 2) 443 1 1 1 3 10 

20 පළාත් සභා පාසක (Type 3) 443 1 1 1 3 10 
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අනු 

අරකය 
ආයතන කාණ්ඩය 

ආයතන 

සරඛ්යාව 
සේමාන සහතික 

කුසලතා 

සහතික 

21 මහ නගර සභා 7 1 1 1 3 3 

22 නගර සභා 14 1 1 1 3 3 

23 ප්රාමේලිය සභා 28 1 1 1 3 5 

24 පුහුණු ආයතන 20 1 1 1 3 0 

25 
මප දු  කාණ්ඩය - නිෂ්පායන 

හා වමකවි ආයතන 
106 1 1 1 3 10 

26 

මප දු  කාණ්ඩය -  ම්වාසික/ 

පුනරුත් ාපන මස වා සපයන 

ආයතන 

12 1 1 1 3 3 

  එකතුව 1810 26 26 25 77 97 
 

5. ආයතන වර්ගීකරණය (ඇමුණුම 02) 

අනු 

අරකය 
කාණ්ඩය අයත්වන ආයතන 

5.1 වමාතයාංශ් කාණ්ඩය 

o    ආණ්ඩුකාර මකක් කාර්යාකය 

o    පළාත් රාජය මස වා මක නෂ් සභාව 

o    සභා මකක් කාර්යාකය 

o    පළාත් පාකන වමාතයාංශ්ය 

o    වධයාපන වමාතයාංශ්ය 

o    කෘෂිකර්ම වමාතයාංශ්ය 

o    ප්රවාහන වමාතයාංශ්ය 

o    මසෞඛ්ය වමාතයාංශ්ය 

5.2 
මයපාර්තම්්ල 

කාණ්ඩය 

o    පළාත් මයපාර්තම්්ල 16 

o    සමුපකාර මස වක මක නෂ් සභාව 

o    ප්රධාන මකක් කාර්යාකය, පාකන වංශ්ය 

o    ප්රධාන මකක් කාර්යාකය, පිරිස් හා පුහුණු වංශ්ය 

o    ප්රධාන මකක් කාර්යාකය, මූකය වංශ්ය 

o    ප්රධාන මකක් කාර්යාකය, සැකසු් වංශ්ය 

o    ප්රධාන මකක් කාර්යාකය, ඉංජිම්රු වංශ්ය 

o    ප්රධාන මකක් කාර්යාකය, වභය්තර විගණන වංශ්ය 

5.3 
වයවස් ාපිත ආයතන 

කාණ්ඩය 

o    වපද්රවය කළමනාකරණ වධිකාරිය 

o    සංචාරක මණ්ඩකය 

o    ආර්ථික ප්රවර්ධන කාර්යාංශ්ය 

o    මත රලරු ස්පත් සංවර්ධන වධිකාරිය 

o    මසෞ්යර්ය නිමක්තනය 
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අනු 

අරකය 
කාණ්ඩය අයත්වන ආයතන 

o    කෘෂි මස වා වධිකාරිය 

o    කර්මා්ත සංවර්ධන වධිකාරිය 

o    මාර්ග සංවර්ධන වධිකාරිය 

o    මාර්ගස්  මගී ප්රවාහන වධිකාරිය 

5.4 
දිස්ත්රික් ම්ටටම් ආයතන 

කාණ්ඩය 

o    සියු ම වමාතයාංශ්, මයපාර්තම්්ල හා වයවස් ාපිත 

ආයතනවක දිස්ත්රික් ම්ටටම් කාර්යාක ම් සඳහා ඇලකත් 

කර ගත යුල ම.. 

උයාහරණ:- පළාත් පාකන සහකාර මක මසාරිස් කාර්යාක, 

ප්රාමේලිය මසෞඛ්ය මස වා වධයක්ෂ කාර්යාකය, මාර්ගස ් මගී 

ප්රවාහන වධිකාරිය (කළුතර කාර්යාකය) 

5.5 
කකාප ම්ටටම් ආයතන 

කාණ්ඩය 

o    සියු ම වමාතයාංශ්, මයපාර්තම්්ල හා වයවස් ාපිත 

ආයතන යටමත් ඇති කකාප ම්ටටම් කාර්යාක ම් සඳහා 

ඇලකත් කර ගත යුල ම.. 

උයාහරණ:- කකාප වධයාපන කාර්යාක, ප්රාමේලිය ඉංජිම්රු 

කාර්යාක 

 

5.6 
පළාත් සභා පුහුණු 

ආයතන කාණ්ඩය 

උයාහරණ:- මම රැ්න මානව ස්පත් සංවර්ධන පුහුණු 

මධයස් ානය, කෘෂිකර්ම මයපාර්තම්්ලවට වයත් පුහුණු 

මධයස් ාන  

 

5.7 

ප්රාමේලිය/ මක ්ටශාශ් 

ම්ටටම් ආයතන 

කාණ්ඩය 

o    සියු ම වමාතයාංශ්, මයපාර්තම්්ල හා වයවස් ාපිත 

ආයතන යටමත් ඇති මක ්ටශාශ් ම්ටටම් ආයතන ම් 

සඳහා ඇලකත් කර ගත යුල ම.. 

උයාහරණ:- මක ්ටශාශ් වධයාපන කාර්යාක, මසෞඛ්ය දවයය 

නිකධාරි කාර්යාක 

5.8 
පළාත් සභා මරෝහක 

කාණ්ඩය 

 i.        දිස්ත්රික් මරෝහක 

 ii.        මුව ක මරෝහක -  ඒ වර්ගය 

iii.       මුව ක මරෝහක -  බී  වර්ගය 

 iv.      දිසා මරෝහක -  ඒ වර්ගය 

v.         දිසා මරෝහක -  බී  වර්ගය 

vi.       දිසා මරෝහක -  සී වර්ගය 

vii.      ප්රා නක දවයය සත්කාර ඒකක 

5.9 
පළාත් ආයුර්ම.ය 

මරෝහක කාණ්ඩය 

i.        දිස්ත්රික් මරෝහක 

 ii.      ග්රාමීය මරෝහක 

iii.        ආයුර්ම.ය මධයම මබමහත් ශ්ාකා 
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අනු 

අරකය 
කාණ්ඩය අයත්වන ආයතන 

5.1 
පළාත් සභා පාසක 

කාණ්ඩය 

 i.         1AB 

 ii.        1C 

 iii.       Type 2 

 iv.        Type 3 

5.11 
පළාත් පාකන ආයතන 

කාණ්ඩය 

i.         මහ නගර සභා 

 ii.        නගර සභා 

iii.        ප්රාමේලිය සභා 

5.12 මප දු කාණ්ඩය 

ඉහත කාණ්ඩ සඳහා ඇලකත් කර ගැනීමට මන හැකි 

සියු ම ආයතන 

i. නිෂ්පායන හා වමකවි ආයතන 

උයා: කෘෂිකර්ම මයපාර්තම්්ලවට වයත් මග විමප කවක, 

කර්මා්ත මයපාර්තම්්ලවට වයත් (මේශ්,යැව, මක හු.. . ) 

මධයස් ාන 

ii. ම්වාසික/ පුනරුත් ාපන මස වා සපයන ආයතන 

උයා : මාමක ළ රැයවු් මධයස් ාන, ළමා පුනරුත් ාපන 

මධයස් ාන 

   

6. අයදුේ කිරීමේ හා ඇගයීමේ ක්රියාවලිය 

 ඉහත ආයතන වර්ගීකරණමයහි සඳහ් ආයතන කාණ්ඩ මමම ඇගයී් සඳහා වනිවාර්යමය් 

වයාක කර ගනු කබන වතර ව්තර්ජාක මයයවුමක් මින් හඳු්වා මයනු කබන වයදු්පත 

(ඇමුණුම 03) ස්පූර්ණ කර ආයතන ප්රධානියා විසි් තරඟය සඳහා ව යාපදිංචි විය යුලය. 

 පසුව ව්තර්ජාක මයයවුමක් මින් හඳු්වා මයනු කබන වියුත් ආකෘති ප්රයක් (්ෂමත ්ර 

හත්ෂ යටමත් පාදක කරගනු ලබන සරරකක අනුව සකස් කරන ලද මේඛ්නය, ඇමුණුම 01 

මලස ද්ෂවා ඇත) ස්පුර්ණ කිරීම මින් කබා ග්නා මත රලරු සමාමකෝචනය කරනු 

කැමේ. 

 නිශ්්චිත කාක සීමාවක් ලක ඉහත ආයතන වර්ගීකරණමයහි සඳහ් ආයතන කාණ්ඩ වක 

ආස්නතම වධීක්ෂණ නිකධාරියා විසි් වියුත් ආකෘති ප්රය වනිවාර්යමය් ස්පුර්ණ 

කිරීම සිදු කක යුල ම.. 

 වමාතයාංශ්, මයපාර්තම්්ල යන කාණ්ඩ හැර වමනයත් සියු  ආයතන කාණ්ඩවක ආයතන 

ප්රධානි් විසි් ඉදිරිපත් කරනු කබන මත රලරුවක විශ්්වාසනීයත්වය හා වකංගුභාවය 

ආස්නතම වධීක්ෂණ නිකධාරි විසි් සනා  කක යුල ම.. 

 ප්රධාන කාණ්ඩ 12 වතරි් සමහර කාණ්ඩ සඳහා ආයතන 100ට වැඩි සංඛ්යාවක් පවතින 

බැවි්, එම කාණ්ඩවකට වයත් ආයතන 2ක් සඳහා සම කයණු කැබීමට ඇති වවස් ාව මඟ 

හරවා ගැනීමට z score වගය පායක කරගනින් වයාක යසකතා ම්ටටම මතෝරා ගැනීමට 

කටයුල කරනු කැමේ. (උයා: පාසක කාණ්ඩය) 
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 එමකස සුදුසුක් කබන ආයතන කබාග්නා කයණුවක ප්රතිශ්තය ගණනය කර ටට වයාක       

Z score වගය ගණනය කරනු කැමේ. 

 ඇගයී් කරනු කබන ප්රධාන ක්මෂ ්ර හත යටමත් පායක කරගනු කබන සංරචක වනුව කබා 

ග්නා කයණුවක z score වගය වනුව සියු ම ආයතන මර ණිගතගත කරනු කැමේ. z score 

වගය වනුව මර ණිගතගත කිරීමම් පසුව පරිසාධන මට්ටම 75% මහෝ ඊට වැඩි ආයතන “ඒ” 

මර ණියටයටත්, 60% -74% ද්ෂවා ආයතන “බී” මර ණියටයටත්, 45% - 59% ද්ෂවා ආයතන “සී” 

මර ණියටයටත්, 45%ට අ ආ ආයතන “ඩී” මර ණියටයටත් අයත් මද.  

 ප්රධාන ක්මෂ ්ර හත සඳහා මවන මවනම  කබා ග්නා z score වගය්මේ මධයයනය 

ගණනය කර ඒ වනුව පළමු, මයවන, ල්වන ස් ාන මතෝරාගනු කැමේ.  

 යසකතා ස්මාන මතෝරා ගැනීම පළමු, මයවන, ල්වන ස් ාන වව ් පසුව z score වගය 

පයන් කරගනින් සිදු කිරීමට වමේක්ෂා කරනු කැමේ. 

 

7. මතෝරා ගැනීමේ ක්රමමදදය 

එක් එක් ක්මෂ ්රයට වයාකව ක්මෂ ්රම  පළපුරුේය හා ප්රවීණතාව සහිත නිකධාරිමයය ඇලළත් වන 

මස  සාමාජිකයි් තිමයමනයමග් සම්විත විනිශ්්චය මණ්ඩක කිහිපයක් පත් කිරීම පහත පරිදි සිදු 

කරනු කැමේ.  

 වමාතයාංශ් කාණ්ඩය ප්රධාන මකක් විසි් පත් කරනු කබන බස්නාහිර පළාත් සභාමව් පිටත 

ස්වාධීන නිකධාරී්මග් සම්විත විනිශ්්චය මණ්ඩකයක් මින් විනිශ්්චය කරනු කැමේ. 

 ඉහත වංක 5 යටමත් යැක්මවන ආයතන වර්ගීකරණය වනුව 5.2 සිට 5.7 යක්වා ආයතන කාණ්ඩ 

ප්රධාන මකක් විසි් පත් කරනු කබන ස්වාධීන විනිශ්්චය මණ්ඩකයක් මින් විනිශ්්චය කරනු 

කැමේ. 

 වමනයත් ආයතන කාණ්ඩ සඳහා ප්රධාන මකක්මේ වනුමැතිය මත, වමාතයාංශ් මකක් විසි් 

පත්කරනු කබන ස්වාධීන විනිශ්්චය මණ්ඩකයක් මින් විනිශ්්චය කරනු කැමේ. 

 මමහි දී වමාතයාංශ් මකක් විසි් පත් කරනු කබන ස්වාධීන විනිශ්්චය මණ්ඩක සඳහා වයාක 

වමාතයාංශ්මය් පරිබාහිර වමාතයාංශ්යක මාණ්ඩව ක නිකධාරී් මයමයමනය ඇලකත් විය යුල 

වතර කා්තා නිමයෝජනය වනිවාර්ය ම.. 
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8. කාල රාමුව 

  

2023 

ජ
න
ව
ාරි

 

ම
ප
බ
ර
ව
ාරි

 

ම
ාර්
ල

 

ව
ම
ප්ර
 ක

 

ම
ැයි

 

ජූ
නි

 

ජූ
ව 

 

ව
ම
ග
ෝස
්ල

 

ස
ැේ
ත
ැ්
බ
ර්

 

ඔ
ක්
ම
ත
ෝබ
ර්

 

ම
න
 ව
ැ්
බ
ර්

 

ම
යස
ැ්
බ
ර්

 

1 නිර්ණායක සැකසීම 
            

2 ආයතන ප්රධානී් යැනුවත් කිරීම 
            

3 තරඟාවව ය සඳහා  වයදු් කිරීම 
                        

4 

වමාතයාංශ් මකක් විසි් 

පත්කරනු කබන විනිශ්්චය 

මණ්ඩකය න් කිරීම හා ඒ සඳහා 

ප්රධාන මකක්මේ වනුමැතිය 

කබා ගැනීම 
                        

5 විනිශ්්චය මණ්ඩක පුහුණු කිරීම 
                        

6 

ක්මෂ ්ර හතක් යටමත් පායක කර 

ගනු කබන සංරචක වනුව සකස් 

කරන කය ඇඟයී් කරනු කබන 

වියුත් ආකෘතිය ස්පූර්ණ කර 

ඉදිරිපත් කිරිම                         

7 

ඉදිරිපත් කරනු කබන මත රලරු 

සමාමකෝචනය කිරීම හා ආයතන 

මර ණිගතගත කිරීම                         

8 විනිශ්්චය සිදු කිරීම 
                        

9 ජයග්රාහකයි් මත්රීම 
                        

10 ස්මාන ප්රයානය 
                        

 



ආකෘති පත්රය - ඇමුණුම 01

ආයතනයේ නම:

ආයතන කාණ්ඩය: Rating Scale : 0  - දුර්වලයි 4  - හ ොඳයි 

1  - තරමක් සතුටුදායකයි 5  - ඉතා හ ොඳයි 

2  - සතුටුදායකයි 6  - විශිෂ්ඨයි 

3  - මධ්යසථ්යි 

අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

1
කාර්යාල පිරිසැකැස්ම ප්රදර්ශනය කිරීම. (භාෂා තුනනන්ම)

0 1 2 3 4 5 6

2 කාර්යාල පිරිසැකැස්ම යාවත්කාලීන කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6

3
නිලධාරීන් හා අදාල අංශ හඳුනාගැනීම සඳහා නාම පුවරු 

ප්රදර්ශනය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

4
නසේවාලාභීන්ට පහසුනවන් අදාල අංශ නවත නයොමු වීමට මඟ 

නපන්වීම් ප්රදර්ශනය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

5 පිළිගැනීනම් නිලධාරීන් නයදවීම. 0 1 2 3 4 5 6

6
නසේවාලාභීන්ට පහසුනවන් හඳුනාගත හැකි වන නසේ නිල ඇඳුම් 

හා අනනයතා තහවුරුවන් ලබා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

7
නසේවාලාභීන්ට, අදාල නිලධාරීන් හමුවීමට පහසුනවන් 

නේලාවන් නවන්කර ගැනීමට අවස්ථා සැලසීම.
0 1 2 3 4 5 6

8
නසේවාලාභීන්නේ ඉල්ලීම් සඳහා කඩිනම් හා ධනාත්මක ප්රතිචාර 

දැක්වීම.
0 1 2 3 4 5 6

9
නසේවා ලබාගැනීම සඳහා නසේවාලාභීන් ඉදිරිපත් කල යුතු 

ලිපිනල්ඛණ පිළිබඳ ආදර්ශන ප්රදර්ශනය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

10
ඉදිරිපත් කල යුතු ලිපි නල්ඛණ සම්පූර්ණ කිරීම සඳහා සහාය 

වීමට වැඩපිළිනවලවල් නයදීම.
0 1 2 3 4 5 6

11
නසේවාලාභී ප්රඥප්තිය නසේවාලාභීන්ට දැකගත හැකි වන නසේ 

ප්රදර්ශනය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

12
නසේවාලාභී ප්රඥප්තිනේ සඳහන් කාල රාමු තුල නසේවා සැපයීමට 

අවශය වැඩ පිළිනවත් සැකසීම.
0 1 2 3 4 5 6

බසන්ාහිර පළාත් රාජ්ය ආයතනවල කාර්ය සාධ්නය ඇගයීම් කරනු ලබන ප්රධ්ාන ක්යෂේත්රවලට අයත් සංරචක යල්ඛනය

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

පාරිනභෝගික 

නැඹුරු නසේවා 

සංකල්පය

1



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

13

නසේවාලාභී ප්රඥප්තිනේ සඳහන් කාල රාමු තුල නසේවා සැපයීම 

සිදුවනවාද යන්න නිරීක්ෂණය කිරීම හා අධීක්ෂණය සඳහා 

අවශය වැඩසටහන් සැකසීම.

0 1 2 3 4 5 6

14

13 හි සඳහන් කරුණු පිළිබඳව අතෘප්තියට පත්වන 

නසේවාලාභීන්ට පැමිණිලි කිරීම හා ඒ සඳහා පිළිතුරු ලබා 

ගැනීමට වැඩපිළිනවත් නයදීම.

0 1 2 3 4 5 6

15
නසේවාලාභීන්නේ ඉල්ලීම් සඳහා නියමිත කාලරාමු තුල ප්රතිචාර 

දැක්වීම.
0 1 2 3 4 5 6

16
නසේවාලාභීනනේ පැමිණිලි හා නයෝජනා සඳහා ප්රතිචාර දැක්වීම.

0 1 2 3 4 5 6

17
ආයතනය පිළිබඳ නතොරතුරු ලබා ගැනීමට නයොදා ඇති 

වැඩසටහන්.
0 1 2 3 4 5 6

18

ආයතනික කටයුතු හා නසේවාවන් පිළිබඳ සියලු නතොරතුරු 

පහසුනවන් ලබා ගැනීමට හැකිවන නසේ නවබ් අඩවිනේ සහ 

නවනත් මාධය මඟින් ප්රසිද්ධ කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

19 රූපවාහිනී, පුවත්පත් හා සඟරා මඟින් ආයතනික නතොරතුරු 

යාවත්කාලීන කිරීම සඳහා වැඩසටහන් නයදීම.
0 1 2 3 4 5 6

20 ලැබූ ලිපිනල්ඛණ, අඛණ්ඩව ක්රමානුකූලව පවත්වානගන යාම 

පිළිබඳ අධීක්ෂණය සඳහා වැඩසටහන් සංවිධානය කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

21 ක්රියාකිරීමට ඇති ලිපි පිළිබඳ නියමිත කාල රාමුව තුල ක්රියාකර 

තිබීම හා ඒ පිළිබඳ අදාල වාර්තා පවත්වානගන යාම.

0 1 2 3 4 5 6

22
ක්රියාකිරීමට ඇති ලිපි සඳහා ප්රමුඛතා ලබා දීනම් වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම සහ ඒ අනූව ක්රියා කිරිම.
0 1 2 3 4 5 6

23 යැවූ ලිපි පිළිබඳ නල්ඛණ කාලානුරූපීව අඛණ්ඩව පවත්වා 

ගැනීම, විධිමත්ව හා නිවැරදිව සටහන් තබා ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

24
යැවූ ලිපි නල්ඛණ අධීක්ෂණය සඳහා ආයතනික වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

25
පිළිතුරු ලබා ගැනීමට ඇති ලිපි සඳහා පසුවිපරම් වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

පාරිනභෝගික 

නැඹුරු නසේවා 

සංකල්පය
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තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

26
එම වැඩසටහන් වලට අනුරූපව පිළිතුරු ලැබී නනොමැති ලිපි 

සඳහා ක්රියාත්මක කර ඇති වැඩසටහන් පිළිබඳ වාර්තා තබා 

ගැනීම හා ඒ සඳහා වැඩසටහන් ක්රියාත්මක කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

27 ආයතනනයන් ඉදිරිපත් කල යුතු වාර්තා නියමිත දිනයන්හීදී 

අදාල පාර්ශවයන් නවත යැවීම පිළිබඳ වාර්තා පවත්වා ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

28

ඉදිරිපත් කල යුතු වාර්තා අදාල පාර්ශවයන් නවත නියමිත 

දිනයන්හීදී ඉදිරිපත් කිරීම හා නියමිත අධීක්ෂණ වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

29 ආයතනය නවත ලබා ගැනීමට ඇති වාර්තා නියමිත දිනයන්හීදී 

ලබා ගැනීම හා අදාල වාර්තා පවත්වානගන ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

30 ලැබීමට ඇති වාර්තා නියමිත දිනට ලබා ගැනීම සඳහා 

පසුවිපරම් හා අධීක්ෂණ වැඩසටහන් ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

31
අදාල නිලධාරීන්ට වැඩපියවර සටහන් හා කාර්ය පටිපාටි, 

චක්රනල්ඛ උපනදස,් නීති රීති, මඟ නපන්වීම් සහ තීරණ 

පහසුනවන් දැනගැනීම සඳහා ක්රමවත් වැඩපිළිනවල.

0 1 2 3 4 5 6

32 නසේවාලාභින්ට රැඳී සිටීම සඳහා නපොදු පහසුකම් සැලසීම. 0 1 2 3 4 5 6

33
රැඳී සිටින කාලය ඵලදායී නලස ගත කිරීම සඳහා නයොදා ඇති 

වැඩසටහන්
0 1 2 3 4 5 6

34

නසේවාලාභීන්ට තම නසේවා ලබා ගැනීම සඳහා අදාල වන 

පිරිවිතරයන් පිළිබඳ දැනුවත් කිරීම සඳහා නයොදා ඇති 

වැඩසටහන්
0 1 2 3 4 5 6

1

කාර්යාල වටපිටාව ක්රමවත්ව පවත්වානගන යාම සඳහා වන 

වැඩසටහන්.
0 1 2 3 4 5 6

2

එම වැඩසටහන් විධිමත් පරිදි ක්රියාත්මක වී තිබීම හා නඩත්තු 

වීම.
0 1 2 3 4 5 6

3

කාර්යාල වටපිටාව ක්රමවත් කිරිම අඛණ්ඩව වර්ධනය වී තිබීම 

හා එම වර්ධනය පිළිබඳ අධීක්ෂණය හා ඇගයීම් කටයුතු සිදු 

කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර

පාරිනභෝගික 

නැඹුරු නසේවා 

සංකල්පය
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සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 
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අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

4

නසේවාලාභීන්ට අවශය පහසුකම් සැපයීම සහ සංවර්ධනය සඳහා 

ඇති වැඩසටහන්.
0 1 2 3 4 5 6

5

පහසුකම් සැපයීනම් වැඩසටහන් අඛණ්ඩව හා විධිමත්ව 

ක්රියාත්මක වීම.
0 1 2 3 4 5 6

6

එම වැඩසටහන් අඛණ්ඩව ක්රියාත්මක වීම අධීක්ෂණය කිරීනම් 

වැඩපිළිනවල.
0 1 2 3 4 5 6

7

අභයන්තර හා බාහිර පරිසරනේ නපනුම වැඩිදියුණු කිරීම සඳහා 

වන වැඩසටහන් ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

8

එම වැඩසටහන් විධිමත්ව අඛණ්ඩව පවත්වානගන යාමට සුදුසු 

යාන්ත්රණ සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

9

අභයන්තර හා බාහිර පරිසරනේ නපනුම නිසියාකාරව 

පවත්වානගන යාම පිළිබඳ වු වැඩසටහන් ක්රියාත්මක වීම 

පිළිබඳ අධික්ෂණ හා පසුවිපරම් කිරීනම් ක්රම ක්රියාත්මක කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

10

නගොඩනැඟිලි පහසුකම් හා කාර්යාලනේ ඉඩකඩ කාර්යක්ෂමව 

භාවිතා කිරිම සඳහා අවශය වැඩසටහන් ක්රියාත්මක කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

11

කාර්යාල පරිශ්රනේ භාවිතය හා නඩත්තු කටයුතු නිසි පරිදි සිදු 

වන බව අධීක්ෂණය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

12

වැඩි දියුණු කල හැකි භාවිතයන් පිළිබඳ වාර්තා තබා ගැනීම හා 

ඒ පිළිබඳ පසු විපරම් සිදු කිරීමට අවශය ක්රියාමාර්ග ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

13

ආයතනනේ අභයන්තර සැලැස්ම නිසි පරිදි පවත්වානගන යාම 

සඳහා වූ වැඩසටහන් හඳුන්වාදීම.
0 1 2 3 4 5 6

14

වැඩසටහන් යාවත්කාලීන වීම හා විධිමත් පරිදි නඩත්තු වන 

බවට අධික්ෂණය කිරිනම් යාන්ත්රණය.
0 1 2 3 4 5 6

15

අභන්තර සැලැස්ම නිසි පරිදි පවත්වානගන යාම සම්බන්ධ වූ 

වැඩසටහන් වලින් ලද ප්රතිඵල පසු විපරම් සිදු කිරීනම් ක්රමනේද 

පවත්වා ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

16

කාර්යාල නිලධාරින් සඳහා අවශය ප්රමාණවත් හා කාලීන 

පහසුකම් සපයා දීම සඳහා වැඩපිළනවලක් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

17

එම වැඩපිළිනවල නිසි පරිදි නඩත්තු කිරීම තුලින් 

අවශය පහසුකම් අඛණ්ඩව ලබා දීම අධීක්ෂණය වීම.
0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර
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තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

18

ලබා නදන ලද පහසුකම් හා ඒවානේ පරිහරණයන් පිළිබඳ පසු 

විපරම් සිදු කිරීමට වැඩසටහන් ක්රියාත්මක වීම.
0 1 2 3 4 5 6

19

සුභ සාධක සංගමය ක්රියාකාරීව පවත්වානගන යාම සඳහා 

විවිධ මට්ටනම් වැඩසටහන් සංවිධානය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

20

සුභ සාධක සංගමනේ ක්රියාකාරී දායකත්වය විධිමත්ව නඩත්තු 

කිරීමට අවශය උපායමාර්ග සකස ්කිරිම.
0 1 2 3 4 5 6

21

ක්රියාත්මක කරනු ලබන වැඩසටහන් පිළිබඳ පසු විපරම් 

ක්රමනේද.
0 1 2 3 4 5 6

22

කාර්ය මණ්ඩලනේ තෘප්තිය මැනීමට හා වැඩි දියුණු කිරීමට 

අවශය වැඩසටහන් හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

23

කාර්ය මණ්ඩලනේ රැකියා තෘප්තිය පවත්වානගන යාම සඳහා වූ 

වැඩසටහන් අඛණ්ඩව පවත්වානගන යාම සඳහා ක්රමනේද 

සැකසීම.

0 1 2 3 4 5 6

24

රැකියා තෘප්තිමත්භාවය ලඟාකර දීම සඳහා ක්රියාත්මක කරනු 

ලබන වැඩසටහන් පිළිබඳ පසුවිපරම් සිදු කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

25

නලොේ සටහන් හා වාර්තා නිසියාකාරව පවත්වානගන යාම 

සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

26

නලොේ සටහන් හා වාර්තා ක්රමානුකූලව යාවත්කාලීන කිරීම 

පිලිබඳ පරීක්ෂාව සඳහා නිලධාරීන් පත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

27

නලොේ සටහන් නිසියාකාරව පවත්වානගන නනොයන අවස්ථා 

වලදී ඒවා ක්රමවත් කිරීමට අදාල කටයුතු කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

28

නීතිරීතී, මාර්නගෝපනද්ශන, ගැලීම් සටහන්, වැඩපියවර හා 

චක්රනල්ඛ නගොනු නිසි ක්රමනේද යටනත් යාවත්කාලීන් 

කරගනිමින් පවත්වානගන යාම.

0 1 2 3 4 5 6

29

චක්රනල්ඛ, වැඩපියවර සටහන් හා ඒ සම්බන්ධ නගොනු 

යාවත්කාලීනව පවත්වානගන යාම සඳහා නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

30

එම යාවත්කාලීන කිරීනම් කටයුතු නිසි පරිදි සිදුවන බවට පසු 

විපරම් කිරීනම් ක්රමනේද.
0 1 2 3 4 5 6

31

ලිපිනගොනු නිසිපරිදි කලමනාකරණය කිරීම සඳහා සුදුසු 

ක්රමනේද.
0 1 2 3 4 5 6

32

ලිපිනගොනු නිසි කලමනාකරණය කිරීනම් ක්රමනේද අඛණ්ඩව 

පවත්වානගන යාම පිළිබඳ විමර්ශනය සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් 

පත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර
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සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

33 ලිපිනගොනු කලමනාකරණය වන ක්රමනේද. 0 1 2 3 4 5 6

i. තැපෑල නිසි කලමනාකරණය කිරිම. 0 1 2 3 4 5 6

ii. විදුත් තැපෑල සුලබ භාවිතය සඳහා අවශය ක්රමනේද. 0 1 2 3 4 5 6

i. සන්නිනේදන ක්රම පහසු කර ගැනිම සඳහා වන කාලීන 

භාවිතයන් හඳුන්වාදීම .
0 1 2 3 4 5 6

ii. සන්නිනේදනය පහසු කිරීමට සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම
0 1 2 3 4 5 6

36

පවත්වානගන යනු ලබන සන්නිනේදන ක්රමනේදයන් පිළිබඳ 

පසුවිපරම් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

37

ගබඩාව හා නල්ඛනාගාරය නිසි පරිදි පවත්වානගන යාමට 

අවශය ක්රමනේද.
0 1 2 3 4 5 6

38

අබලි ඉවත් කිරීම් හා නල්ඛනාගාරනේ නගොනුවක් ලබා ගැනීමට 

ගත වන කාලය අවම කිරීම් ආදිය සඳහා නයොදා ඇති 

වැඩසටහන් හා නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

39

ගබඩා හා නල්ඛනාගාර කලමනාකරණය කිරීනම් ක්රමනේද 

පිළිබඳ පසු විපරම් සිදුකිරීම සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

40

කාර්යාල අධීක්ෂණය කිරීම සඳහා වැඩසටහන් සංවිධානය කර 

ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

41

අධික්ෂණ කටයුතු අඛණ්ඩව පවත්වා නගන යාම සඳහා 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

42 කාර්යාල අධික්ෂණ කටයුතු නියාමනය සඳහා ක්රමනේද භාවිතය.
0 1 2 3 4 5 6

43

නතොරතුරු යාවත්කාලීන කිරීම සඳහා වැඩසටහන් ක්රියාත්මක 

කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

44

අවශය නතොරතුරු යාවත්කාලීන කිරීනම් කටයුතු අඛණ්ඩව 

පවත්වානගන යාම සඳහා නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

45

නතොරතුරු යාවත්කාලීන කිරීනම් ක්රමනේද වල ක්රියාකාරීත්වය 

පිළිබඳ නියාමනය සහ පසු විපරම් කටයුතු සඳහා වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

46

ආයතනනේ ඵලදායීතාවය සහ කලමනාකාරීත්වය සඳහා 

වැඩසටහන් භාවිතය.
0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර

34

35



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

47

ආයතන කටයුතු මනා ඵලදායිතාවනයන් හා 

කලමානාකාරීත්වනයන් අඛණ්ඩව සිදුකර නගන යාමට අවශය 

කටයුතු සිදු කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

48

ක්රියාත්මක වන කළමානාකාරීත්ව වැඩසටහන් පිළිබඳ 

පසුවිපරම් කටයුතු කරනගන යාමට සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

49

වාහන කළමනාකරණය සම්බන්ධ කටයුතු පහසු කර ගැනීම 

සඳහා වන ක්රමනේද (මෘදුකාංග).
0 1 2 3 4 5 6

50

අදාල මෘදුකාංග යාවත්කාලීන කරමින් පවත්වානගන යාම 

සඳහා සුදුසු පුහුණු කිරීම් සහ නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

51

මෘදුකාංග ක්රියාකාරීත්වය නිරීක්ෂණය හා කානලෝචිත ප්රවණතා 

එක් කිරීනම් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

52

හිඟ වැඩ හා අතිකාල ප්රමාණය කලමනාකරණය/ රාජකාරී 

පහසුකිරීමට අදාල වැඩසටහන් ක්රියාත්මක කිරිම.

0 1 2 3 4 5 6

53

රාජකාරී පහසුකිරීමට හඳුන්වා නදන ලද ක්රමනේද අඛණ්ඩව 

ක්රියාත්මක කරවීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

54

වැඩ පහසු කරමින් අතිකාල ප්රමාණය අවම කිරීම සඳහා 

තවදුරටත් ක්රියාත්මක කලයුතු වැඩසටහන් හඳුනාගැනිම සඳහා 

භාවිත ක්රමනේද.

0 1 2 3 4 5 6

55

රාජකාරී ආවරණ කටයුතු සිදු කිරීම සඳහා ආවරණ 

නිලධාරීන්, ඡායා නිලධාරීන් සුදුසු පරිදි පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

56

ආවරණ හා ඡායා නිලධාරීන් මඟින් රාජකාරී කටයුතු 

ප්රමාදයකින් නතොරව නිසි පරිදි සිදුවන බව හා විධිමත් නියාමනය 

සඳහා මාණ්ඩලික නිලධාරීන් නවත වගකීම් පවරා දීම.

0 1 2 3 4 5 6

57

ආවරණ රාජකාරී ක්රියාත්මක වීම පසුවිපරම සඳහා සුදුසු 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

58 පාලන වාර්තා නිසි පරිදි සකස්කිරීම සඳහා ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

59

සකස ්කරන ලද පාලන වාර්තා යාවත්කාලීන කිරීම සඳහා සුදුසු 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

60

පාලන වාර්තා නඩත්ත්ර කිරීම පිළිබඳ පසුවිපරම් සිදු කිරීනම් 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

61

පැමිණිනම් හා බැහැරයානම් නල්ඛන, රාජකාරී නිවාඩු නල්ඛන, 

අතිකාල නල්ඛන නිසිපරිදි යාවත්කාලීන කරමින් පවත්වානගන 

යාම සඳහා නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

62

නල්ඛන පවත්වානගන යාම පහසුකිරීමට සුදුසු නව තාක්ෂණික 

ක්රම හඳුන්වා දීම සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

63

පවත්වානගන යනු ලබන නව තාක්ෂණික ක්රම මඟින් නල්ඛන 

පාලනය සිදුවීම පිළිබඳ පසු විපරම් සිදු කිරීම සඳහා නිලධාරීන් 

පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

64

කාර්යාලනේ නිලධාරීන් අතර රාජකාරී නබදී යාම හා බලතල 

පැවරීම ක්රමානුකූල කරගැනීම සඳහා ක්රමනේද සකස්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

65

රාජකාරී හා බලතල පැවරීම නිසිපරිදි සිදු වී තිනබ්ද යන්න 

නිරීක්ෂණය සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

66

රාජකාරී හා බලතල නිසි පැවරීම තුලින් රාජකාරී කටයුතු 

ක්රමානුකූලව සිදුවීම නියාමනය සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

67

මාණ්ඩලික හා ක්නෂේත්ර නිලධාරීන්නේ ඉදිරි වැඩසටහන් හා 

ඉටුකල වැඩසටහන් ක්රමානුකූල කිරීම සඳහා වැඩසටහන් 

හඳුන්වා දීම.

0 1 2 3 4 5 6

68

වැඩ සැලසුම් කිරීනම් කටයුතු විධිමත්ව සිදු වන බව නිරීක්ෂණය 

සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

69

ඉදිරි වැඩසටහන් හා ඉටුකල වැඩසටහන් වාර්තාගත වීම 

නියාමනය සඳහා ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

70

මාණ්ඩලික හා කාර්ය මණ්ඩල රැස්වීම් නිසි කාලරාමුවකට 

පැවැත්වීම සඳහා කටයුතු කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

71

පවත්වනු ලබන රැස්වීම්වල රැස්වීම් වාර්තා පවත්වා ගැනීම 

සඳහා නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

72

සාකච්ඡා කරනු ලබන කරුණු වලට අදාල ඉදිරි නයෝජනා 

ක්රියාත්මක වීම පිළිබඳ නියාමනය කිරීමට ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

73

ප්රගති සමානලෝචන රැස්වීම් පැවැත්වීම ක්රමානුකූල කිරීම සඳහා 

අවශය කාලසටහන් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

74

අදාල දිනයන්හීදී රැස්වීම් පැවැත්වීම සහ වාර්තා ලබා ගැනීම 

සඳහා වගකීම් පවරා නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

75

සාකච්ඡාවට ලක් කරන ලද කරුණු සම්බන්ධනයන් වගකීම් 

පවරන ලද නිලධාරීන් හරහා ප්රගතිය යාවත්කාලීන කිරීම 

සිදුකිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

76

වැඩ පහසුකර ගැනීම සඳහා හඳුන්වානදන ලද මෘදුකාංග හා 

පද්ධති අඛණ්ඩව පවත්වානගන යාම සඳහා ක්රමනේද 

සකස්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

77

ක්රියාත්මක තත්වනේ පවතින පද්ධති අඛණ්ඩව යාවත්කාලීන 

කිරීම සඳහා නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

78

පද්ධති ක්රියාකාරීත්වය නියාමනය සහ නව ප්රවණතා අනුකූල 

කරගැනීමට සුදුසු වැඩසටහන් සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

79

නවබ් අඩවිය යාවත්කාලීනව පවත්වානගන යාම සඳහා සුදුසු 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

80

තවදුරටත් නව ප්රවණතා අනුකූල කර ගැනීම සහ නවබ් අඩවිනේ 

අඛණ්ඩ සංවර්ධන කටයුතු සඳහා සුදුසු කණ්ඩායම් පත් කරමින් 

පුහුණු කිරීම් සිදු කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

81

නවබ් අඩවිය යාවත්කාලීන කිරීම පිළිබඳ පසු විපරම් සිදු කිරීනම් 

ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

82

ආයතනික කටයුතු සඳහා විදුත් තැපෑල භාවිතය පිළිබඳ 

නිලධාරීන් නැඹුරු කිරීම සඳහා වැඩසටහන් සිදු කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6

83

විදුත් තැපෑනල් අඛණ්ඩ භාවිතය සඳහා නිලධාරීන් 

අභිනප්රේරණය සිදු කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

84

විදුත් තැපෑල ක්රමවත් භාවිතය පිළිබඳ නියාමනය සඳහා 

ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

85

නතොරතුරු සන්නිනේදන තාක්ෂණය පිළිබඳ කාර්ය මණ්ඩලනේ 

දැනුම වැඩි කිරීම සඳහා දැනුවත් කිරීනම් සහ පුහුණු වැඩසටහන් 

පැවැත්වීම.

0 1 2 3 4 5 6

86

දදනික රාජකාරී කටයුතු සඳහා නතොරතුරු සන්නිනේදන 

තාක්ෂණනේ අඛණ්ඩ භාවිතය පිළිබඳ නිලධාරීන් අභිනප්රේරණය 

කිරීනම් ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.

0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

87

රාජකාරී කටයුතු සඳහා නතොරතුරු සන්නිනේදන තාක්ෂණය 

භාවිතය පිළිබඳ පසු විපරම් කටයුතු කිරිනම් ක්රමනේද 

සකස්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

88

කාර්යක්ෂමතාවය හා ඵලදායීතාවය වැඩි දියුණු කිරීම සඳහා 

මෘදුකාංග හඳුන්වා තිබීම හා නතොරතුරු පද්ධති පවත්වා ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

89

පවත්වානගන යනු ලබන මෘදුකාංග හා නතොරතුරු පද්ධති 

අඛණ්ඩව යාවත්කාලීන කරනගන යාම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් 

පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

90

මෘදුකාංග හා නතොරතුරු පද්ධති භාවිතය පිළිබඳ පසුවිපරම් සිදු 

කිරීමට අදාල ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

91

මාර්ගගත ක්රම ඔස්නසේ නසේවා ලාභීන්නේ ඉල්ලීම් ලබා ගැනීමට 

සහ නසේවා සැපයීමට සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

92

මාර්ගගත ක්රම ඔස්නසේ නසේවාවන් සැපයීම අඛණ්ඩව 

සිදුකරනගන යාමට සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

93

මාර්ගගත ක්රම හරහා සපයනු ලබන නසේවාවන්නේ ගුණාත්මක 

බාවය නියාමනය සඳහා සුදුසු ක්රියාමාර්ග ගැනීම.

0 1 2 3 4 5 6

94

ලැනබන ලිපි හා පිළිතුරු ලිපි සම්බන්ධ නතොරතුරු පද්ධතියක් 

පැවතිම.
0 1 2 3 4 5 6

95

ලිපි සම්බන්ධ නතොරතුරු පද්ධතිය අඛණඩව යාවත්කාලීන 

කිරීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

96

පවත්නා ලිපි සම්බන්ධ නතොරතුරු පද්ධතිනේ භාවිතය හා 

යාවත්කාලීන කිරීම පිළිබඳ නියාමනය සඳහා සුදුසු ක්රමනේද 

සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

1

පුහුණු අවශයතා තක්නසේරු කිරීම, දැනුම කුසලතා ආකල්ප 

වර්ධනය සඳහා අවශය පුහුණු හඳුනාගැනීම සඳහා වැඩසටහන් 

සකස්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

2

නිලධාරීන්නේ පුහුණු අවශයතාවල විචලයතා අඛණ්ඩව 

හඳුනාගැනීම සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

3

පුහුණු හඳුනාගැනීනම් ක්රමනේද වල ශකයතාව නියාමනය සඳහා 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

2 ආයතනික 

අභයන්තර 

ක්රියාවලින් 

වැඩිදියුණු 

කිරීනමහිලා 

නගන ඇති 

පියවර

ඉනගනීම සහ 

වෘත්තීය 

සංවර්ධනය 

සඳහා 

ආයතනය විසින් 

නගන ඇති 

පියවර

3



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

4

නිලධාරී අවශයතා පරිදි පුහුණු සැලැස්මක් සකස ්කිරීමට අවශය 

කටයුතු සිදුකිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

5

පුහුණු සැලැස්ම අවශය පරිදි සංනශෝධනය වීම් සිදු කිරීමට සුදුසු 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

6

පුහුණු සැලැස්නම් යාවත්කාලීන කිරීම් පිළිබඳ පසු විපරම් 

කටයුතු සඳහා ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

7

කාර්ය මණ්ඩලනේ දැනුම වැඩිකිරිම සඳහා අවශය පුහුණු 

වැඩසටහන් පැවැත්වීම සිදු කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

8

අවශයතාවය පරිදි පුහුණු වැඩසටහන් අඛණ්ඩව සංවිධානය 

කරමින් පවත්වානගන යාම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

9

පවත්වන ලද පුහුණු වැඩසටහන් පිළිබඳ පසුවිපරම් කිරීම සඳහා 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

10

පුහුණුවට නපර හා පසු පුහුණුලාභියා ඇගයීම සඳහා සුදුසු 

වැඩසටහන් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

11

පුහුණුලාභියා ඇගයීනම් කටයුතු අඛණ්ඩව සිදු කිරීම සඳහා 

නිලධාරීන් පත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

12

පුහුණුලාභීන්නේ ඇගයීම් කටයුතු සිදු කිරීම පිළිබඳ පසු විපරම් 

කිරීම සඳහා ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

13 ආකල්ප වර්ධනය සඳහා වැඩසටහන් හඳුන්වා දීම. 0 1 2 3 4 5 6

14

ආකල්ප වර්ධන වැඩසටහන් අඛණ්ඩව පවත්වානගන යාම 

සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

15

නිලධාරීන්නේ ආකල්ප වර්ධනය පිළිබඳ පසුවිපරම් කිරීනම් 

ක්රමනේදයක් පවත්වා ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

16 කුසලතා වර්ධනය සඳහා වැඩසටහන් හඳුන්වාදීම. 0 1 2 3 4 5 6

17

නිලධාරීන්නේ කුසලතා වර්ධන වැඩසටහන් අඛණ්ඩව 

පවත්වානගන යාම සඳහා සුදුසු යාන්ත්රනයක් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

18

කුසලතා සංවර්ධන වැඩසටහන් හරහා නිලධාරීන් ලද 

අභිනප්රේරණය පිළිබඳ පසු විපරම් කිරීම සඳහා නිලධාරින් 

පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

19

නවයකරණය නකනරහි කාර්ය මණ්ඩලය නැඹුරු කිරීම, 

ප්රවර්ධනය කිරීම හා ක්රියාත්මක කිරීම සඳහා සුදුසු වැඩසටහන් 

හඳුන්වා දීම.

0 1 2 3 4 5 6

ඉනගනීම සහ 

වෘත්තීය 

සංවර්ධනය 

සඳහා 

ආයතනය විසින් 

නගන ඇති 

පියවර

3



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

20

නිලධාරීන් නවයකරණය සඳහා අඛණ්ඩව නයොමු කිරීමට සුදුසු 

යාන්ත්රන සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

21

නවයකරණය තුලින් ලද ප්රතිඵල පිළිබඳ නියාමනය සඳහා 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

1 මු.නර. 135 අනූව බලය පැවරීම පිළිබඳ මාර්නගෝපනද්ශ ලබා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

2

අදාල මාර්නගෝපනද්ශ අනූව බලය පැවරීම අඛණඩව ක්රියාත්මක 

වීම නිරීක්ෂණය කිරීම සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

3

බලය පැවරීනම් ක්රියාවලිය නියාමනය සඳහා සුදුසු වැඩ 

පිළිනවලවල් සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

4 රාජකාරියට අදාළ මූලය රීති, ප්රසම්පාදන මාාර්නගෝපනද්ශ 

සංග්රහය, චක්රනල්ඛ නගොනු, හා පූර්වාදර්ශ නගොනු අංශ වශනයන් 

නඩත්තු කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

5

මුදල් නකොමිෂන් සභාව සඳහා ඉදිරිපත් කළ යුතු වාර්ෂික 

අයවැය ඇස්තනම්න්තු, වාර්ෂික ආදායම් ඇස්තනම්න්තු නියමිත 

දිනට සම්පූර්ණ කර පාලක මණ්ඩලයට/ නදපාර්තනම්න්තුවට/ 

පළාත් භාණ්ඩාගාරයට/මුදල් නකොමිෂන් සභාවට ඉදිරිපත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

6

අයවැය අංශය විසින් ඉදිරිපත් කරනු ලබන අනනකුත් ආකෘති 

නියමිත දිනට ඉදිරිපත් කර තිබීම/ නියමිත දිනට අයවැය 

ඇස්තනම්න්තු සකස ්කර සභාව නවත ඉදිරිපත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

7

වාර්ෂික අක් මුදල් අයදුම්පත්රය නියමිත දිනට ඉදිරිපත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

I. මාසිකව මුදල් ඉල්ලුම් පුනරෝකථන පළාත් භාණ්ඩාගාරය 

නවත ඉදිරිපත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

II.මාසිකව ඉල්ලුම්කර ලබා ගත් පුනරෝකථන මුදල නිසි පරිදි 

වියදම් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

9

මාසික ගිණුම් සාරාංශය නියමිත දිනට නපර ඉදිරිපත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

10 ගිණුම් සැසඳීම නියමිත පරිදි ඉදිරිපත් කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6

මූලය 

කලමනාකරණය

4

ඉනගනීම සහ 

වෘත්තීය 

සංවර්ධනය 

සඳහා 

ආයතනය විසින් 

නගන ඇති 

පියවර

3

8



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

11

නපොත් සැසඳීම් නිවැරදි කර ගැනීම් නිසි පරිදි ඉටුකර ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

12

නද්පළ සම්බන්ධනයන් සිදුවන අලාභ හානි සම්බන්ධනයන් 

පළාත් මූලය රීති අනුව මාස 3 ක් තුළ කටයුතු කර ගැනීම

0 1 2 3 4 5 6

I. බැංකු සැසඳුම් ප්රකාශ තුළ මාස 6 ඉක්මවූ නචක්පත් 

නනොමැතිවීම.
0 1 2 3 4 5 6

II. බැංකු සැසඳුම් ප්රකාශ තුළ ඇති නිරවුල් නනොකළ නචක්පත් 

සම්බන්ධනයන් ක්රියා කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

I.ගිවිසුම් අනුව තැන්පතු නිරවුල් කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6

II. මුදල් නරගුලාසි අනුව වසර 2 ඉක්ම වූ තැන්පත් නශේෂ නිරවුල් 

කිරීම
0 1 2 3 4 5 6

15 හඳුනා නනොගත් හර හා බැර සම්බන්ධනයන් ක්රියා කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6
16 චක්රනල්ඛ පරිදි භාණ්ඩ සමීක්ෂණය සහ පසු කටයුතු නියමිත 

දිනට අවසන් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

වාර්ෂික ගිණුම් ඉදිරිපත් කිරීම

I. විසර්ජන ගිණුම 0 1 2 3 4 5 6

II. අත්තිකාරම් ගිණුම 0 1 2 3 4 5 6

III. මූලය ප්රකාශන 0 1 2 3 4 5 6

IV. ආදායම් ගිණුම 0 1 2 3 4 5 6

V. අරමුදල් ගිණුම 0 1 2 3 4 5 6
18

චක්රනල්ඛ පරිදි ප්රාේධන භාණ්ඩවල ආරම්භක නශේෂ ගිණුම් ගත 

කිරීම හා වාර්ෂික මිලදී ගත් වත්කම් ගිණුම්ගත කිරීම

0 1 2 3 4 5 6

19 වැන්දඹු, අනත්දරු දායක මුදල් පිළිබඳ මාසික වාර්තාව නියමිත 

පරිදි පළාත් භාණ්ඩාගාරයට / විශ්රාම වැටුප් නදපාර්තනම්න්තුවට 

ඉදිරිපත් කිරීම

0 1 2 3 4 5 6

20 විගණන විමසුම් නල්ඛනය යාවත්කාලීන කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6
21 විගණන විමසුම් සඳහා නියමිත කාල සීමාවන් තුළදී පිළිතුරු 

සැපයීම.
0 1 2 3 4 5 6

22 විගණන හා කළමනාකරණ කමිටු වර්ෂය තුළ 4ක් පවත්වා 

ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

23 නතොරතුරු ඉදිරිපත් කිරීනම්දී තාක්ෂණය නයොදා ගැනීම 0 1 2 3 4 5 6

මූලය 

කලමනාකරණය
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ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

1

වාර්ෂික සැලසුම් වල නයෝගයතාවය පරීක්ෂා කිරීම සඳහා 

ක්රමනේද සකස්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

2

වාර්ෂික සැලසුම් නයෝගයාතාවය පරීක්ෂා කිරීනම් වැඩසටහන් 

අඛණ්ඩව පවත්වානගන යාම සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

3 නයෝගයතා නියාමනය කිරීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

4

වාර්ෂික සැලැස්මට අදාල වැඩසටහන් නිසිපරිදි ක්රියාත්මක 

කිරීම සඳහා ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

5

වැඩසටහන් වාර්ෂික සැලැස්මට අනුකූලවන පරිදි අඛණ්ඩව 

ක්රියාත්මක කරවීම සඳහා නිලධාරීන් පත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

6

ක්රියාත්මක කරනු ලබන වැඩසටහන් වල පසුවිපරම් කටයුතු 

සිදුකිරීනම් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

7

ජාතික ප්රතිපත්ති වාර්ෂික සැලසුම්වලට අනුගත වන පරිදි සකස ්

කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

8

ජාතික ප්රතිපත්ති වාර්ෂික සැලසුම්වලට අනුගතව සකස ්කිරීම 

පිළීබඳ නතොරතුරු විධිමත්ව යාවත්කාලීන කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

9

ජාතික ප්රතිපත්ති වාර්ෂික සැලසුම්වලට අනුගත වීම පිළිබඳ 

නියාමනය සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

10

තිරසාර සංවර්ධන ඉලක්ක වාර්ෂික සැලසුම්වලට අනුගත වන 

පරිදි සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

11

තිරසාර සංවර්ධන ඉලක්ක වාර්ෂික සැලසුම්වලට අනුගතව 

සකස ්කිරීම පිළීබඳ නතොරතුරු විධිමත්ව යාවත්කාලීන කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

12

තිරසාර සංවර්ධන ඉලක්ක වාර්ෂික සැලසුම්වලට අනුගත වීම 

පිළිබඳ නියාමනය සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

13

මූලය ප්රතිපාදන  භාවිතනේදී නිරවදය වූ ප්රසම්පාදන කටයුතු 

භාවිතය පිළිබඳ අවශය වැඩසටහන් සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

ආයතනය විසින් 

සපයන නසේවා 

මඟින් 

නසේවාලාභීන්ට 

ලැබී ඇති 
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14

මූලය ප්රතිපාදන  භාවිතනේදී නිරවදය වූ ප්රසම්පාදන ක්රියාවලිය 

අනුගමනය කරන්නන් ද යන්න පරීක්ෂා කර බැලීමට හැකිවන 

පරිදි අඛණ්ඩ විධිමත් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

15

මූලය ප්රතිපාදන  භාවිතනේදී  ප්රසම්පාදන කටයුතුවල 

නිරවදයතාව නියාමනය සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරිම.

0 1 2 3 4 5 6

16

වැඩසටහන් සඳහා ලබා නදන මූලය ප්රතිපාදන කාර්යක්ෂමව 

උපනයෝජනය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

17

වැඩසටහන් සඳහා ලබා නදන මූලය ප්රතිපාදන කාර්යක්ෂමව 

උපනයෝජනය වන ආකාරනේ අඛණ්ඩ, විධිමත් ක්රමනේද සකස ්

කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

18

වැඩසටහන් සඳහා ලබා නදන මූලය ප්රතිපාදන කාර්යක්ෂමව 

උපනයෝජනය නියාමනය සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

19

නිම වූ වැඩසටහන්වල ගුණාත්මක බව පරීක්ෂා කිරීමට සුදුසු 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

20

වැඩසටහන් ගුණාත්මකව නිම කිරීමට අවශය අඛණ්ඩ, විධිමත් 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

21

නිම වූ වැඩසටහන්වල ගුණාත්මක බව නියාමනය සඳහා සුදුසු 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

22

ඉලක්කගත කාලය තුළ වැඩසටහන් අවසන් කිරීමට සුදුසු 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

23

ඉලක්කගත කාලය තුළ වැඩසටහන් අවසන් කිරීමට සුදුසු 

අඛණ්ඩ, විධිමත් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

24

ඉලක්කගත කාලය තුළ වැඩසටහන් අවසන් කිරීම නියාමනය 

සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

25

වැඩසටහන්වලින් අනප්ක්ෂිත ප්රතිලාභ ළඟා කර ගැනීම සඳහා 

අවශය ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

26

වැඩසටහන්වලින් අනප්ක්ෂිත ප්රතිලාභ ළඟා කර ගැනීමට අවශය 

අඛණ්ඩ විධිමත් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

27

වැඩසටහන්වල අනප්ක්ෂිත ප්රතිලාභ ළඟා කර ගැනීම නියාමනය 

සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

ආයතනය විසින් 

සපයන නසේවා 

මඟින් 

නසේවාලාභීන්ට 
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කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

28

කළමනාකරණ රැස්වීම ක්රමානුකූල කිරීම සඳහා වැඩසටහන් 

සැලසුම් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

29

කළමනාකරණ රැස්වීම ක්රමානුකූලව විධිමත්ව පැවැත්වීමට 

අවශය ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

30

කළමනාකරණ රැස්වීම ක්රමානුකූලව පැවැත්වීම නියාමනය 

සඳහා අවශය ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

31

තීරණ ක්රියාත්මක කිරීම ක්රමානුකූලව සිදු කිරීම සඳහා 

වැඩසටහන් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

32

තීරණ ක්රියාත්මක කිරීම විධිමත්ව සිදු කර ගැනීම සඳහා අවශය 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

33 ක්රමානුකූලව තීරණ ක්රියාත්මක කිරීම නියාමනය කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6

34 ප්රගතිය පසුවිපරම් කිරීම සඳහා වැඩසටහන් සැලසුම් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

35

ප්රගතිය පසුවිපරම් කිරීම අඛණ්ඩව ක්රමානුකූලව විධිමත්ව සිදු 

කර ගැනීම සඳහා අවශය ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

36

ප්රගතිය පසු විපරම් කිරීම නියාමනය කිරීම සඳහා සුදුසු ක්රමනේද 

සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

37

නසේවාලාභීන් සඳහා සමාජ සත්කාරක නසේවා වැඩසටහන් 

පවත්වා ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

38

සත්කාරක නසේවාවන් අඛන්ඩව පවත්වානගන යාම සඳහා සුදුසු 

නිලධාරීන් පත්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

39

සපයන ලද සමාජ සත්කාරක වැඩසටහන් පිළිබඳ පසු විපරම් 

කිරීමට සුදුසු ක්රමනේද හඳුන්වා දිම.
0 1 2 3 4 5 6

40

මහජනතාව නවත ක්රියාවලි සරල කිරීමට පහසුකම් සැලසීම 

සඳහා වැඩසටහන් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

41

ක්රියාවලි පහසුකිරීනම් වැඩසටහන් අඛණ්ඩව පවත්වානගන 

යාමට සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

42

සපයන ලද ක්රියාවලි පහසුකිරීනම් වැඩසටහන් වල පසු විපරම් 

කටයුතු සඳහා සුදුසු ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

43

පාරිනභෝගික නසේවා නැඹුරුව ඇති කිරීම සඳහා වැඩසටහන් 

සංවිධානය කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

ආයතනය විසින් 

සපයන නසේවා 

මඟින් 

නසේවාලාභීන්ට 

ලැබී ඇති 

ප්රතිලාභ

5
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කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

44

පාරිනභෝගික නසේවා නැඹුරු වැඩසටහන් අඛණ්ඩව විධිමත්ව 

පැවැත්වීම සඳහා අවශය ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

45

ක්රියාත්මක කරන ලද වැඩසටහන් වලින් ලද ප්රතිඵල නියාමනය 

සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරිම.
0 1 2 3 4 5 6

1 අපද්රවය බැහැර කිරීම සඳහා විධිමත් ක්රමනේදයක් සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

2

අපද්රවය බැහැර කිරීම විධිමත් පරිදි සිදුවීම නිරීක්ෂණය කිරීම 

සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරිම නහෝ වැඩසටහන් ක්රියාත්මක 

කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

3

විධිමත්ව අපද්රවය බැහැර කිරීනම් ක්රමනේදවල නිරවදයතාව 

පිළිබඳ පසුවිපරම් සිදුකිරීනම් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

4 ප්රතිචක්රීය වැඩසටහන් ක්රියාත්මක කිරීම. 0 1 2 3 4 5 6

5

ක්රියාත්මක කරන ලද ප්රතිචක්රීය වැඩසටහන් විධිමත්ව අඛණ්ඩව 

පවත්වානගන යාමට සුදුසු නිලධාරීන් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

6

ප්රතිචක්රීය වැඩසටහන් පිළිබඳ පසුවිපරම් සිදුකිරීනම් ක්රමනේද 

හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

7

කාර්යාලනේ ලිපිද්රවය භාවිතය අවම කිරිම සඳහා ලිපි ගණුනදනු 

සඳහා සරල ආකෘති හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

8

හඳුන්වානදන ලද ආකෘති සංවර්ධනය කිරීම සහ භාවිතයන් 

දිරිගැන්වීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

9

ආකෘතිවල භාවිතයන්නේ ප්රගතිය නියාමනය සඳහා සුදුසු 

ක්රමනේද සකස ්කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

10

නතොරතුරු ලබා ගැනීම සඳහා විදුත් ආකෘති හඳුන්වාදී තිබීම 

සහ නසේවා ලාභීන්නගන් ලැනබන ලිපි නල්ඛණ මෘදු පිටපත් 

මාර්ගගත ක්රම ඔස්නසේ ලබාගනිමින් ගබඩාකර තබා ගැනීනම් 

ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.

0 1 2 3 4 5 6

11

හඳුන්වානදන ලද විදුත් ආකෘති පත්ර යාවත්කාලීන කිරීම හා 

නල්ඛණ වල මෘදු පිටපත් තබා ගැනීම අඛණ්ඩව කරනගන 

යාමට සුදුසු නිලධාරීන් පත්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

ආයතනය විසින් 

සපයන නසේවා 

මඟින් 

නසේවාලාභීන්ට 

ලැබී ඇති 

ප්රතිලාභ

5

ආයතනය විසින් 

පරිසරයට 

දක්වන ලද 

නැඹුරුව

6



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

12

විදුත් ආකෘති පත්ර භාවිතය හා මෘදු පිටපත් ගබඩා කර තබා 

ගැනීනම් කටයුතු වල ශකයතාවය හා පිරිමැසුම්දායීත්වය පිළිබඳ 

නියාමනය කිරීනම් ක්රමනේද සකස ්කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

13

ආයතන පරිශ්රය තුල පරිසරය සුරැකීම සඳහා වැඩසටහන් හා 

ක්රියාමාර්ග සංවිධානය කිරිම.
0 1 2 3 4 5 6

14

පරිසරය සුරැකීනම් වැඩසටහන් විධිමත්ව හා අඛණ්ඩව ආයතන 

පරිශ්රනේ පවත්වානගන යාම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

15

පරිසරය සුරැකීනම් වැඩසටහන් වල පසුවිපරම් සිදු කිරීම සඳහා 

සුදුසු ක්රියාමාර්ග ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

16 කඩදාසි භාවිතය අවම කිරීම සඳහා ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

17

කඩදාසි භාවිතය අවම කිරීනම් ක්රමනේද අඛණ්ඩව පවත්වා 

නගන යාමට අවශය ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

18

කාර්යාලනේ කඩදාසි භාවිතය අවම කිරීම සඳහා නගන ඇති 

ක්රනමෝපායන් පිළිබඳ පසුවිපරම් කිරීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් 

පත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

19

පුනර්ජනනීය බල ශක්ති භාවිතය සඳහා සුදුසු වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

20

පුනර්ජනනීය බල ශක්ති භාවිතය සඳහා ඇති නනවෝත්පාදන 

අදාල කරගැනීම් පිළිබඳ නිරීක්ෂණය සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් 

පත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

21

ක්රියාත්මක කරන ලද පුනර්ජනනීය බල ශක්ති භාවිත 

වැඩසටහන් වල පසුවිපරම් සිදු කිරීම සඳහා යාන්ත්රනයක් සකස ්

කිරිම.
0 1 2 3 4 5 6

1

ආයතනය මඟින් සපයන ලද නසේවාවන් මඟින් ප්රතිලාභ ලද 

ප්රතිලාභීන් ප්රමාණය පිළිබඳ මනා නලස වාර්තා පවත්වා යාම.

0 1 2 3 4 5 6

2

ප්රතිලාභි නල්ඛණ මනා නලස යාවත්කාලීන කරගනිමින් 

පවත්වනගන යාමට සුදුසු ක්රියාමාර්ග ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

3

නසේවාවන් ලද ප්රතිලාභීන් පිළිබඳ පසුවිපරම් කටයුතු කිරීමට 

සුදුසු ක්රමනේද හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

ආයතනනේ 

නසේවාවන්/ 

සම්පත් 

සාධාරණ නලස 

තුලනාත්මකව 

නබදීයාම

7

ආයතනය විසින් 

පරිසරයට 

දක්වන ලද 

නැඹුරුව

6



අනු

 

අං

ක

ය සංකල්ප 

දුර්වලයි
තරමක් 

සතුටුදායකයි
සතුටුදායකයි මධ්යස්ථයි ය ොඳයි

ඉතා 

ය ොඳයි
විශිෂ්ඨයි

අදාල 

යනොයේ

ආයතනයට 

අදාල වන 

මට්ටම

කාර්ය සධ්නය මැනීම සඳ ා පාදක කරගනු ලබන සංරචක 

4

ලැබී ඇති ඉල්ලීම් ප්රමාණය සහ ඒ සඳහා නවන් කර ඇති 

ප්රතිපාදන ප්රමාණය පිළිබඳ වාර්තා පවත්වානගන යාම.

0 1 2 3 4 5 6

5

එම වාර්තා නිසිපරිදි යාවත්කාලීන කිරීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් 

පත්කර ගැනීම.
0 1 2 3 4 5 6

6

ඉල්ලීම් ප්රමාණය හා නවන්කර ඇති ප්රතිපාදන වල හැසිරීම 

පිළිබඳ නියාමනය කිරීමට සුදුසු ක්රමනේද ක්රියාත්මක කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

7

ප්රතිපාදන ලබා දීනම් ප්රමුඛතාවය නිශ්චය කිරීම සඳහා වන සුදුසු 

ක්රියාවලීන් හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

8

ප්රමුඛතාවය නිශ්චය කිරීනම් ක්රියාවලීන් නිසියාකාරව අඛණ්ඩව 

පවත්වානගන යාම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම.

0 1 2 3 4 5 6

9

ප්රමුඛතා නිශ්චිත කිරීනම් ක්රියාවලීන්නේ පිළිබඳ නියාමනය කිරීම 

සඳහා සුදුසු යාන්ත්රනයන් හඳුන්වා දීම.
0 1 2 3 4 5 6

10

සම්පත් අරපිරිමැස්නමන් භාවිත කිරීම පිළිබඳ වැඩසටහන් 

ක්රියාත්මක කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

11

සම්පත් අරපිරිමැස්නමන් භාවිත කිරීම සඳහා හඳුන්වානදන ලද 

වැඩසටහන් අඛණ්ඩව පවත්වා නගන යාම සඳහා සුදුසු 

ක්රියාවලීන් හඳුන්වා දීම.

0 1 2 3 4 5 6

12

සම්පත් භාවිත ක්රියාවලීන්නේ භාවිතයන් පිළිබඳ පසු විපරම් 

කිරීම සඳහා සුදුසු නිලධාරීන් පත් කිරීම.
0 1 2 3 4 5 6

0

නවනත් කරුණු :-

ආයතන ප්රධානියානේ අත්සන සහ මුද්රාව :- ආසන්නතම අධීක්ෂණ නිලධාරියානේ අත්සන සහ මුද්රාව :

      මුළු එකතුව 

ආයතනනේ 

නසේවාවන්/ 

සම්පත් 

සාධාරණ නලස 

තුලනාත්මකව 

නබදීයාම
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ආයතන සංඛ්යාව

අනු 

අංකය
කාණ්ඩය අදාල ආයතන සංඛ්යාව

ආණ්ඩුකාර ලේකම් කාර්යාලය 8

පළාත් රාජ්ය ලසේවා ලකොමිෂන් සභාව

සභා ලේකම් කාර්යාලය

අධ්යාපන අමාතයාංශය

පළාත් පාලන අමාතයාංශය

 කෘෂිකර්ම අමාතයාංශය

ප්රවාහන අමාතයාංශය

ලසෞඛ්ය අමාතයාංශය

ප්රධ්ාන ලේකම් කාර්යාලය, පාලන අංශය

ප්රධ්ාන ලේකම් කාර්යාලය, පිරිස ්හා පුහුණු අංශය

ප්රධ්ාන ලේකම් කාර්යාලය, මූලය අංශය

ප්රධ්ාන ලේකම් කාර්යාලය, සැලසුම් අංශය

ප්රධ්ාන ලේකම් කාර්යාලය, ඉංජිලන්රු අංශය

ප්රධ්ාන ලේකම් කාර්යාලය, අභයන්තර විගණන අංශය

පළාත් පාලන ලදපාර්තලම්න්තුව

අධ්යාපන ලදපාර්තලම්න්තුව

කෘෂිකර්ම ලදපාර්තලම්න්තුව

ඉඩම් ලකොමසාරිස් ලදපාර්තලම්න්තුව

වාරිමාර්ග ලදපාර්තලම්න්තුව

සත්ව නිෂ්පාදන හා ලසෞඛ්ය ලදපාර්තලම්න්තුව

සමූපකාර සංවර්ධ්න ලදපාර්තලම්න්තුව

කර්මාන්ත ලදපාර්තලම්න්තුව

ලමෝටර් රථ ප්රවාහන ලදපාර්තලම්න්තුව

නිවාස ලකොමසාරිස් ලදපාර්තලම්න්තුව

වයාපාර නාම ලියාපදංචි කිරීලම් ලදපාර්තලම්න්තුව

 ලසෞඛ්ය ලසේවා ලදපාර්තලම්න්තුව

 ආයුර්ලේද ලදපාර්තලම්න්තුව

පරිවාස හා ළමාරක්ෂක ලසේවා ලදපාර්තලම්න්තුව

සමාජ් ලසේවා ලදපාර්තලම්න්තුව

පළාත් ආදායම් ලදපාර්තලම්න්තුව

සමූපකාර ලසේවක ලකොමිෂන් සභාව 23

අපද්රවය කළමනාකරණ අධිකාරිය

සංචාරක මණ්ඩලය

ආර්ථික ප්රවර්ධ්න කාර්යාංශය

ලතොරතුරු සම්පත් සංවර්ධ්න අධිකාරිය

ලසෞන්දර්ය නිලක්තනය

කර්මාන්ත සංවර්ධන අධිකාරිය

මාර්ග සංවර්ධන අධිකාරිය

මාර්ගස්ථ මගී ප්රවාහන අධිකාරිය

කෘෂි සසේවා අධිකාරිය 9

                                             ඇමුණුම 02

බස්නාහිර පළාත් සභා ආයතනවල කාර්ය සාධන ඇගයීමේ තරඟාවලිය - 2022/2023 

වයවස්ථාපිත ආයතනය

ලදපාර්තලම්න්තු 

කාණ්ඩය

අමාතයාංශ කාණ්ඩය1

2

3



අනු 

අංකය
කාණ්ඩය අදාල ආයතන සංඛ්යාව

පළාත් පාලන සහකාර ලකොමසාරිස ්කාර්යාලය 

(ලකොළඹ, ගම්පහ,කළුතර) 3
ප්රාලේශීය ලසෞඛ්ය ලසේවා අධ්යක්ෂ කාර්යාලය (ලකොළඹ, 

ගම්පහ,කළුතර) 3
දස්ත්රික් ප්රජ්ා ලසෞඛ්ය වවදය නිලධ්ාරී කාර්යාලය 

(කළුතර,ගම්පහ,ලකොළඹ) 3

සමූපකාර සංවර්ධ්න සහකාර ලකොමසාරිස් කාර්යාලය 

(ලකොළඹ, ගම්පහ,කළුතර) 3

නිලයෝජ්ය පළාත් කෘෂිකර්ම කාර්යාලය (ලකොළඹ, 

ගම්පහ,කළුතර) 3

වාරිමාර්ග දස්ත්රික් කාර්යාලය (ලකොළඹ, ගම්පහ,කළුතර)
3

සහකාර ඉඩම් ලකොමසාරිස් කාර්යාලය ((ලකොළඹ, 

ගම්පහ,කළුතර) 3

කලාප අධ්යාපන කාර්යාල 11

ප්රාලේශීය ඉංජිලන්රු කාර්යාලය 13

මාර්ගස්ථ මගී ප්රවාහන අධිකාරිලේ කාර්යාල 7

පරිවාස කාර්යාල 12

ප්රාලේශීය ආදායම් කාර්යාලය 3

ලකොට්ඨාශ අධ්යාපන කාර්යාල 38

ලසෞඛ්ය වවදය නිලධ්ාරී කාර්යාල 47

පශු වවදය  කාර්යාල 9

දස්ත්රික් ලරෝහල 2

මූලික ලරෝහේ (ඒ වර්ගය) 4

මූලික ලරෝහේ (බී වර්ගය) 4

දසා ලරෝහේ (ඒ වර්ගය) 5

දසා ලරෝහේ (බී වර්ගය) 15

දසා ලරෝහේ (සී වර්ගය) 14

ප්රාථමික වවදය සත්කාර ඒකක 81
පළාත් ආයුර්ලේද ලරෝහල, මීලගොඩ 1
දස්ත්රික් ආයුර්ලේද ලරෝහල (ලුනාව, ලමොරටුව, 

ලමොේලිලගොඩ) 3

ග්රාමීය ආයුර්ලේද ලරෝහල 5

ආයුර්ලේද මධ්යම ලෙලහත් ශාලා 19
1AB 111

1C 272

Type 2 443

Type 3 443

මහ නගර සභා 7

නගර සභා 14

ප්රාලේශීය සභා 28

ලමොරැන්න මානව සම්පත් සංවර්ධ්න පුහුණු ආයතනය 1

දස්ත්රික් කෘෂිකර්ම පුහුණු ආයතනය 5

කර්මාන්ත ලදපාර්තලම්න්තු පුහුණු මධ්යස්ථාන 10
11

පළාත් සභා පුහුණු 

ආයතන කාණ්ඩය

පළාත් සභා ලරෝහේ 

කාණ්ඩය
7

8
පළාත් ආයුර්ලේද 

ලරෝහේ කාණ්ඩය

5

6

කලාප මට්ටලම් ආයතන 

කාණ්ඩය

දස්ත්රික්ක මට්ටලම් 

ආයතන කාණ්ඩය
4

ප්රාලේශීය/ ලකොට්ඨාශ 

මට්ටලම් ආයතන 

කාණ්ඩය

9
පළාත් සභා පාසේ 

කාණ්ඩය

10
පළාත් පාලන ආයතන 

කාණ්ඩය



අනු 

අංකය
කාණ්ඩය අදාල ආයතන සංඛ්යාව

ග්රාම සංවර්ධ්න ලදපාර්තලම්න්තුව යටලත් ස්ථීර ග්රාමීය 

කාන්තා පුහුණු මධ්යස්ථාන 4

කර්මාන්ත ලදපාර්තලම්න්තුව යටලත් ඇති නිෂ්පාදන 

මධ්යස්ථාන
92

කර්මාන්ත ලදපාර්තලම්න්තුව යටලත් ඇති අලලවි 

මධ්යස්ථාන 13

ධිවර අංශය 1

ප්රජ්ාපතී රජ්ලේ භාර ගැනීලම් මධ්යස්ථානය 1

මාලකොළ සහතික කල පාසල 1

රම්මුතුගල සහතික කල පාසල 1

මාලකොළ රැදවුම් නිවාසය 1

රම්මුතුගල රැදවුම් නිවාසය 1

ගංලගොඩවිල රජ්ලේ නිවර්තන නිවාසය 1

ළමා පුනරුත්ථාපන මධ්යස්ථාන 2

සුෙසාධ්න ලසේවා මධ්යස්ථාන 2

මාර්ලගෝපලේශන මධ්යස්ථානය 1

වැඩිහිටි නිවාසය 1
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පළාත් සභා පුහුණු 

ආයතන කාණ්ඩය

ආයතන සංඛ්යාව

ලපොදු  කාණ්ඩය - 

නිෂ්පාදන හා අලලවි 

ආයතන
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